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X  
Tema: Visita de acompañamiento en el marco de la estrategia del Grupo de Apoyo y Monitoreo a la 
Atención- GAMA 
 

 Dependencia (Dirección / Oficina) Proceso 

Subsecretaria de Servicios de Salud y 
Aseguramiento 

Aseguramiento en salud / Urgencias, emergencias y 
desastres / Inspección, vigilancia y control 

 

Objetivo  Fecha: 17/03/2026 

Realizar visita de 
acompañamiento y 
fortalecimiento del proceso 
de referencia y 
contrarreferencia y la 
optimización de servicios 
de salud de la IPS 
CENTRO POLICLINICO 
EL OLAYA como parte de 
la estrategia GAMA 

Tipo de 
reunión 

Asistencia Técnica: 
Asesoría (  )                                      Capacitación (  ) 
Orientación (  )                                  Acompañamiento ( X ) 
Otro ( X ) Seguimiento 

Modalidad:      Presencial ( X )  Modalidad:      

Lugar: IPS OLAYA 

Hora Inicio:07:40 AM Hora Fin: 08:00 

Notas por: Yuly Alejandra Garzon Orjuela 

Próxima Reunión: De manera diaria 08:00am  

Quien cita: Aseguramiento de la SDS 

 

 

 

 
El día 17 del mes de Marzo de 2026, se realiza visita de acompañamiento y fortalecimiento del proceso de 
referencia y contrarreferencia y la optimización de servicios de salud de la IPS OLAYA, Encuentro que se 
difiere de la siguiente manera: 
 
Siendo las 07:40 el 17 del mes de Marzo se inicia la visita de acompañamiento al Hospital IPS OLAYA, por 
parte de la IPS atiende la visita Yeison Garzon profesional de referencia, desde el servicio de ginecología 
atiende la Coordinadora de enfermería del área la jefe Lidia García, y por parte de la secretaria de la Secretaría 
Distrital de Salud: Yuly Alejandra Garzón, se continua en el seguimiento de manera diaria. 
 

 
1. Solicitud de base ocupación diaria  

 
Se registra la ocupación general de acuerdo al reporte en la plataforma SIRC. 

 
 
Ocupación  
 

SERVICIO CAPACIDAD OCUPACION  
% DE 

OCUPACION  
OBSERVACIONES 

HOSPIITALIZACION 
PEDIATRIA  

10 10 100%   

URGENCIAS 
PEDIATRIA  

10 19 190%  

UCI-PEDIATRIA  8             5 62% 
 Libre 2 intensivos 1 

Intermedios 

TEMAS Y COMENTARIOS TRATADOS * 
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UCI NEONATAL  30 30 100%  

URGENCIAS 
ADULTO 

27 86 318%  

HOSPITALIZACION 162 162 100%  

UCI ADULTO  35 34         97% Libre 1 UCI  intermedio 

 
 
Para esta ocasión, el porcentaje de ocupación en general supera es del 138%, para urgencias 318% para 
hospitalización 100%, se registra que del total (162), se encuentra UCI adulto con el 97% de la ocupación con 
1 cama libre de UCI intermedio. 
 
En el servicio de urgencias se encuentra a llamado para atención médica a 12 minutos 12 pacientes de 
triage, para medicina general 3 pacientes a 39 minutos. 
 
 
CASOS DE MORBILIDAD MATERNA  
 
Casos en seguimiento con manejo medico instaurado sin novedad con adecuada evolución.  
 
El cuadro presentado corresponde a la distribución de gestantes por servicio hospitalario, incluyendo el registro 
de casos de Morbilidad Materna Extrema, con un total consolidado de pacientes atendidas. 
 
Descripción del cuadro 
 
Se reporta un total de 37 gestantes distribuidas de la siguiente manera: 
 
 
Para el servicio de ginecobstetricia  
 
 

SERVICIO TOTAL 

N° GESTANTES EN 
URGENCIAS 

      10 

N° GESTANTES EN 
SALAS DE PARTO  

       9 

N° GESTANTES EN 
HOSPITALIZACION 

17 

N° GESTANTES EN 
UCI 

1 

N° DE CASOS DE 
MORBILIDAD 

MATERNA 
EXTREMA 

 3 

TOTAL 37 

 
 
En espera de atención urgencias ginecológicas con un total de 10 pacientes en espera a 29 minutos de 
atención con 5 consultorios activos para da respuesta oportuna a las pacientes de urgencias, con un total de 
pacientes hospitalizadas. 
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CASOS DE MORBILIDAD MATERNA  
 
En total se registran 3 pacientes de Alto riesgo obstétrico, afiliado todas a EPS Salud Total, ubicadas 1 paciente 
en la Unidad de cuidado intensivo y 2 pacientes en el servicio de hospitalización. 
 
Casos en seguimiento con manejo medico instaurado sin novedad con adecuada evolución.  
 
N
° 

NOMBRE  
DOCUMENT

O 
DIAGNOSTICO  EPS  SERVICIO 

1 
CINDY 

TATIANA 
GONZALEZ  

1075246643 

 POP DE UN LERADO 
+RESECCIOON DE 

OVARIO+EMPAQUETAMI
ENTO +PENDIENTE 

REVISION 

SALUD 
TOTAL  

UCI  

2 

YESSICA 
JUELIETH 

PARRA 
AGUILAR  

1030622888 

POPCESAREA 
24/020/2025+ SX  

CONVULSIVO+ MASA 
ENCEFALICA  

SALUD 
TOTAL  

HOSPITALIZACION 

3 

MARIA 
FERNANDS 

CASTRO 
CAICEDO  

1221967123 

EMB 33, 4SEM SEM, HTA-
DIABETES, 

COMPROMISO 
VASCULAR,  

SALUD 
TOTAL  

HOSPITALIZACION 

 
 

2. Seguimiento a casos especiales  
 

Se realiza seguimiento a 4 casos,  quien 3 de estos continúan em geston administrativa por no respuesta por 
su EAPB, se reportan pacientes para gestión administrativa 3 casos para dar respuesta por su EAPB 2 
pacientes por especialidad no ofertada por psiquiatría adulto y no convenió EAPB Coosalud por la especialidad 
de medicina interna. 
 

N
° 

Nombre del 
caso 

Ed
ad 
del 
cas
o 

Documen
to 

EAPB 
de 

afiliaci
ón del 
caso 

Especialidad 
Requerimien

to del 
paciente 

Causal 
Estancia 
Prolonga

da 

Fecha 
de 

radicaci
ón 

Generalidade
s del caso 

ESTADO 
DE 

TRÁMIT
E 

1 

NELLY 
AURORA 
ROJAS 

MORALES 

62 51734072 

SALUD 
TOTAL 

EPS 
S.A. 

CIRUGIA 
GASTROINTESTIN

AL 

Remision 
inntegral 

La IPS no 
cuenta 
con la 

especialid
ad 

11/03/20
26 

ESPECIALIDA
D NO 

OFERTADA 

GESTIO
N 

2 

MARIA 
MAGDALEN

A 
MALDONAD

O DE 
HERRERA 

83 41440714 
NUEVA 

EPS 
NA 

Remision 
inntegral 

EAPB del 
paciente 

no 
pertenece 
a la red 

contratada 

12/03/20
26 

NO 
CONVENIO 

GESTIO
N 

3 
RIGOBERT
O GOMEZ 
SANCHEZ  

70 14219557 
NUEVA 

EPS 
NA 

Remision 
inntegral 

EAPB del 
paciente 

no 
pertenece 
a la red 

contratada 

13/03/20
26 

NO 
CONVENIO 

GESTIO
N 
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4 

DEIVID 
DANIEL 
CHITIVA 

VASQUEZ 

15 
10229770

01 

SALUD 
TOTAL 

EPS 
S.A. 

PSIQUIATRÍA 
PEDIÁTRICA 

Remision 
inntegral 

La IPS no 
cuenta 
con la 

especialid
ad 

15/03/20
26 

ESPECIALIDA
D NO 

OFERTADA 

EFECTIV
O 

 
 

 

3. Solicitud seguimiento base de referencia y contrarreferencia 
  

Se establece la base de manera diaria para identificar casos de los usuarios en remisión mayor a 24 horas       
urgencias y hospitalización del cual identifica 21 pacientes en trámite de remisión, se realizan reporte de 3 
casos para gestión administrativa por especialidad no ofertada y no convenio por no contratación con su EAPB. 
 

N 
FECHA DE 
SOLICICU

TD 
EPS NOMBRE  EDAD  

DOCUMEN
TO  

ESPECIALIDAD DIAGNOSTICO  
MOTIVO DE 

LA 
SOLICITUD  

1 11/03/2026 
SALUD 
TOTAL 

NELLY 
AURORA 
ROJAS 

MORALES 

62 
AÑOS 

51734072 
CIRUGIA 

GASTROINTEST
INAL 

ACALASIA DEL 
CARDIAS 

ESPECIALI
DAD NO 

OFERTADA 

2 12/03/2026 
NUEVA 

EPS 

MARIA 
MAGDALEN

A 
MALDONAD

O DE 
HERRERA 

83 
AÑOS 

41440714 
MEDICINA 
INTERNA 

ENFERMEDAD 
PULMONAR 

NO 
CONVENIO 

3 13/03/2026 
NUEVA 

EPS 

RIGOBERTO 
GOMEZ 

SANCHEZ  

70 
AÑOS  

14219557 
MEDICINA 
INTERNA 

INSUFIENCIA 
CARDIACA  

NO 
CONVENIO 

4 14/03/2026 
SALUD 
TOTAL  

GIOVANNI 
ERNESTO 
MURILLO 

SAAVEDRA 

49 
AÑOS  

93400139 
ORTOPEDIA 

ADULTO 

FRACTURA DE 
LA DIAFISIS DEL 

FEMUR 
NO CAMAS 

5 15/03/2026 
SALUD 
TOTAL  

 MAGDA 
ISABEL 
BERNAL 

RODRIGUEZ  

45 
AÑOS  

52200957 
MEDICINA 
INTERNA 

INSUFIENCIA 
CARDIACA  

NO CAMAS 

6 15/03/2026 
SALUD 
TOTAL  

 JOSE 
ALEXANDER 

BUSTOS 
BUSTOS  

38 
AÑOS  

103240396
5 

MEDICINA 
INTERNA 

EMBOLIA 
PULMONAR  

NO CAMAS 

7 15/03/2026 
SALUD 
TOTAL  

JOHAN 
ALEXANDER 
PERDOMO 
MORALES  

15 
AÑOS  

102391791
2 

PSIQUIATRÍA 
PEDIÁTRICA 

ANSIEDAD Y 
DEPRESION  

ESPECIALI
DAD NO 

OFERTADA 

8 15/03/2026 
SALUD 
TOTAL  

JOSE 
ERIBERTO 
ESPINOSA 
QUESADA 

74 
AÑOS 

79112191 
PSIQUIATRÍA 

ADULTO 

ENFERMEDAD 
CEREBROVASCU

LAR 

ESPECIALI
DAD NO 

OFERTADA 

9 16/03/2026 
COOS
ALUD 

VICTOR 
MANUEL 

MONCADA 

40 
AÑOS 

13285486 
MEDICINA 
INTERNA 

DIABETES 
MELLITUS 

NO 
CONVENIO 
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1
0 

16/03/2026 
PARTI
CULAR 

HECTOR 
PINEDA 
SIERRA 

57 
AÑOS 

79637611 UCI ADULTO INFARTO AGUDO 
NO 

CONVENIO 

1
1 

16/03/2026 
SALUD 
TOTAL 

ANGEL 
GAEL DIAZ 

FLOREZ 
1 MES 

130000600
8 

UCI 
PEDIATRICA  

APNEA 
ESPECIALI

DAD NO 
OFERTADA 

1
2 

16/03/2026 
SALUD 
TOTAL 

GONZALO 
BERNAL  

68 
AÑOS 

19352533 
ORTOPEDIA 

ONCOLOGICA 
MASA EN 

ANTEBRAZO 

ESPECIALI
DAD NO 

OFERTADA 

1
3 

16/03/2026 
SALUD 
TOTAL 

STHEISY 
ALEJANDRA 

LOPEZ 
LOPEZ  

10 
AÑOS  

107453248
3 

OTORRINOLARI
NGOLOGÍA 

CELULITIS CARA  NO CAMAS 

1
4 

16/03/2026 
SALUD 
TOTAL 

BRUDISNEY 
ALEXANDER 
YANGUATIN 
CUASQUER  

36 
AÑOS  

108527605
6 

PSIQUIATRÍA 
ADULTO 

ANSIEDAD Y 
DEPRESION  

ESPECIALI
DAD NO 

OFERTADA 

1
5 

16/03/2026 
SALUD 
TOTAL 

LUZ DIVIA 
DUQUE 
LERMA  

51 
AÑOS  

40362702 
ORTOPEDIA 

ADULTO 
SEUDOARTROSI

S  
NO CAMAS 

1
6 

16/03/2026 
SALUD 
TOTAL 

 ROYER 
DAVID 

LOZANO 
CUCHILLO  

26 
AÑOS  

102304000
3 

PSIQUIATRÍA 
ADULTO 

ALUCINACIONES  
ESPECIALI

DAD NO 
OFERTADA 

1
7 

16/03/2026 
SALUD 
TOTAL  

BRIGITHE 
LORENA 
MENDEZ 

MOSCOSO 

28 
AÑOS  

101913734
8 

PSIQUIATRÍA 
ADULTO 

ABUSO SEXUAL  
ESPECIALI

DAD NO 
OFERTADA 

1
8 

16/03/2026 
SALUD 
TOTAL  

HIJO DE 
ANGIE 

FABIANA 
VALENCIA 
CORTES 

23 
DIAS  

2,60E+13 UCI NEONATAL BRONQUIOLITIS  NO CAMAS 

1
9 

17/03/2026 
SALUD 
TOTAL  

MARTHA 
PATRICIA 

OLAYA 
MARTINEZ  

47 
AÑOS  

52440555 
ORTOPEDIA 

ADULTO 
OTRAS BURSITIS 
DE LA RODILLA  

NO CAMAS 

2
0 

17/03/2026 
SALUD 
TOTAL  

ALY 
VICTORIA 
CUERVO 
MORENO  

1 AÑO  
102557089

4 

GASTROENTER
OLOGÍA 

PEDIATRICA  

CUERPO 
EXTRAÑO EN 

FARINGE  

ESPECIALI
DAD NO 

OFERTADA 

2
1 

17/03/2026 
SALUD 
TOTAL  

HIJO 1 DE 
YEIMI 

VALENTINA 
RODRIGUEZ  

7 DIAS  2,60E+13 UCI NEONATAL 
ICTERICIA 
NEONATAL  

NO CAMAS 

 
 
 

4. Solicitud entrega de base de oxígeno domiciliarios 
 

Se establece la base de manera diaria para identificar casos de los usuarios en remisión menor a 24 horas       
para tramite de oxígeno domiciliario de la cual se identifica 1 casos del día de hoy. 
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N° 
FECHA DE 

INICIO  
DOCUMENTO  NOMBRE  EPS  SOLICITUD  

1 16/03/2026 21227045 

BLANCA 
SUSANA 

PARRADO DE 
MANCERA  

SALUD TOTAL  OXIGENO 

 
 
 
 

5. Solicitud de censo diario de la hospitalización 
 

Base de censo diaria de los pacientes se encuentra en aval por la IPS con el objetivo de identificar los pacientes 
hospitalizados se identifiquen los casos de los usuarios para búsqueda activa para el programa de 
hospitalización domiciliaria urgencias y hospitalización, adicional se reportan los pacientes en trámite de PHD 
12 pacientes, del cual 10 de los pacientes se encuentran con PhD domiciliario 8 con proveedor asignado, y 2 
sin proveedor menor a 24 horas de radicación Y 1 paciente con PhD crónico sin IPS asignada,  y 1 paciente 
de unidad de cuidado crónico sin IPS asignada igualmente por vivir fuera del distrito, no se reportan los PhD 
Agudo porque los pacientes pendientes asignar es por su condición social se reportar a proveedor Healt and  
life y se reporta paciente de capital salud.  
 

N
° 

FECHA 
DE 

INICIO  
EPS  NOMBRE  

DOCUMENT
O  

SOLICITUD DIAGNOSTICO  
OBSERVACIO

N 

1 
5/03/202

6 
SALUD 
TOTAL  

JAIRO 
MARTINEZ 

ROCHA 
3079028 

UNIDAD DE 
CUIDADO 
CRÓNICO 

TRAUMA 
CRANEOENCEFALIC

O  
  

2 
13/03/20

26 

CAPIT
AL 

SALUD  

GLORIA 
PATRICIA 

RUBIO 
RIVERA  

51734365 
PHD 

CRÓNICO  
ACV ISQUEMICO    

3 
14/03/20

26 
SALUD 
TOTAL  

 JOSE 
ELVER 

MENDEZ 
MENDEZ  

79912544 
PHD 

DOMICILIARI
O 

ESCOLIOSIS    

4 
15/03/20

26 
SALUD 
TOTAL  

 ALAN 
ALEXANDE

R 
CHAVARR
O CABEZA  

1012480869 
PHD 

DOMICILIARI
O 

INFECCION 
RESPIRATORIA  

VIRREY 
SOLIS  

5 
15/03/20

26 
SALUD 
TOTAL  

MARIANO 
ANDRES 

CONTRER
AS 

OROZCO  

1012487158 
PHD 

DOMICILIARI
O 

INFECCION 
RESPIRATORIA  

SOCIEDAD 
PEDIATRICA  

6 
16/03/20

26 
SALUD 
TOTAL  

KAEL 
SEBASTIA
N BLANCO 

1013704081 
PHD 

DOMICILIARI
O 

BRONQUIOLITIS 
SOCIEDAD 

PEDIATRICA  
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7 
16/03/20

26 
SALUD 
TOTAL  

JARED 
MATIAS 

CHAGUALA 
GUTIERRE

Z 

1030714955 
PHD 

DOMICILIARI
O 

BRONQUIOLITIS   

8 
16/03/20

26 
SALUD 
TOTAL  

 JOAQUIN 
ELIAS 

RODRIGUE
Z 

VENEGAS  

3298048 
PHD 

DOMICILIARI
O 

CELULITIS 
VIRREY 
SOLIS  

9 
16/03/20

26 
SALUD 
TOTAL  

MARIA 
SOCORRO 
GIRALDO 
CARDONA 

24756892 
PHD 

DOMICILIARI
O 

NEUMONIA 
VIRREY 
SOLIS  

1
0 

16/03/20
26 

SALUD 
TOTAL  

NAYLA 
SALOME 

ARIAS 
QUIROGA  

1027546343 
PHD 

DOMICILIARI
O 

LARINGITIS  
SOCIEDAD 

PEDIATRICA  

1
1 

16/03/20
26 

SALUD 
TOTAL  

EMERSON 
QUIROZ 

FONSECA  
1001806370 

PHD 
DOMICILIARI

O 

LEHISMANIAIS 
CUATANEA  

HEALT LIFE  

1
2 

16/03/20
26 

SALUD 
TOTAL  

JOSE 
MARTIN 
ORTIZ 

VELASQUE
Z  

79404324 
PHD 

DOMICILIARI
O 

CELULITIS DE 
MIEMBROS 

INFERIROES  
HEALT LIFE  

 

 

6. Observación 
Se continua atentos desde la secretaria de Salud a la indicación de cómo llevar a cabo el apoyo de la gestión 
en la búsqueda activa de pacientes para el programa de Hospitalización Domiciliaria. 
 
Siendo 09:00 del día 17 de marzo, se da por terminada la visita al IPS OLAYA. 

 

 
 

COMPROMISOS 
 

ACCIÓN RESPONSABLE FECHA 

NA NA NA 

 

REVISIÓN Y APROBACIÓN DEL ACTA 
 

No 
NOMBRES Y 
APELLIDOS 

CORREO TELÉFONO 
DIRECCIÓN/ 

OFICINA/ ENTIDAD 
FIRMA 

1 Yuly Alejandra Garzon 
Orjuela  

YAGarzon@saludcapital.g
ov,co 

3013909334 DUES-SDS 
 

mailto:YAGarzon@saludcapital.gov,co
mailto:YAGarzon@saludcapital.gov,co
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2 

 

 
Jeison Garzón 

 
cooradmisiones@cpolay 
a.com.co 

 

 
3212424671 

Coordinador de 
referencia y 

contrareferencia y 
admisiones 

 

 
3 

 
Lidia Andrea Garcia 
Ubaque 

 
Jefecoorginecologia@cp 
olaya.com.co 

 
3208733694 

 
Coordinadora de 

enfermería de 
ginecología 

 

 ASISTENTES 
Anexo listado de asistencia SDS-PYC-FT-002.   
 

Nota: Cuando la asistencia es igual o superior a 10 personas, se debe hacer uso del formato Listado de asistencia a 
reuniones SDS-PYC-FT-002, según lineamiento SDS-PYC-LN-011 
 

 Evaluación y cierre de la reunión 
¿Se logró el objetivo? Observaciones (si aplica) 

Si   (   X   )                                            No (  )  NA 

 Se podrán incluir o eliminar filas de acuerdo con el requerimiento. 

mailto:cooradmisiones@cpolaya.com.co
mailto:cooradmisiones@cpolaya.com.co
mailto:Jefecoorginecologia@cpolaya.com.co
mailto:Jefecoorginecologia@cpolaya.com.co
http://sdssapp01/Isolucion/FramesetArticulo.asp?Pagina=bancoconocimiento%2FL%2FLISTADODEASISTENCIAREUNIONES%5Fv1%2FLISTADODEASISTENCIAREUNIONES%5Fv1%2Easp&IdArticulo=1985

